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Проблема эффективности речевого взаимодействия, связанная, в ос-

новном, с его бесконфликтностью, является одной из приоритетныхв совре-
менном языкознании, глобальная, общегуманитарная значимость которой
обусловлена появлением новых видов и средств коммуникации, приводтщих
к усложнению, как самих этих средств, так и передаваемой информации.
Огромная нагрузка ложится на язык как главное средство передачи, хранения
и обработки информации,ее структурирования. Соответственно на передний
план выходит проблема языкового взаимодействия между участниками ком-

муникативных процессов, отправителем и получателем информации. До

настоящего времени данная проблема преимущественно рассматривалась с

позиции состоявшегося конфликта и связанной с ним коммуникации в рам-
ках разных подходов и дисциплин. В реферируемом исследовании Юлии

СергеевныТкачевой акцент смещается на предотвращение конфликтных си-
туаций с помощью коммуникативных стратегий в единстве с системой язы-
ковых средств, исключающих их конфликтную интерпретацию. С учетом та-
кого ракурса рассмотрения тема диссертации Ю.С. Ткачевой, посвященная
комплексному анализу выражения непрямого несогласия в рамках диплома-
тического дискурса с позиций функционального, тактико-стратегического и

аргументативного подходов и его влияния на исход коммуникативного взаи-
модействия между дипломатами на официальных переговорах, представляет-
ся чрезвычайно актуальнойи своевременной.

В работе выдвинута и доказана гипотеза о том, что посредством ис-
пользования коммуникативных стратегий непрямого несогласия, а именно:



стратегии аргументирования, стратегии лоббирования, стратегии уязвления,

стратегии вежливости, стратегии затягивания принятия решения, возникает

возможность изменить развитие конфликтной ситуации, выиграть время для

подготовки аргументированной реакции на коммуникативный ход оппонен-

та. Данный анализ способствует выявлению прагма-функциональных, а так-

же структурно-семантических характеристик актов небуквального несогла-
сия в дипломатическом дискурсе.

Поставленные в диссертации задачи находят убедительное решение.
Анализ частотности применения функций непрямого несогласия, таких как:
функция сокращения реактивной реплики, функция смягчения, функция

упрека, экспрессивная функцияи др., и тактик их репрезентации представлен
в таблице, наглядно иллюстрирующей использование продуктивных инстру-
ментов лингвопрагматической нейтрализации конфликтного решения в той

или иной ситуации.

Теоретическая значимость диссертации состоит в том, что объясне-

ние сущности феномена лингвопрагматической нейтрализации актов гесо-
гласия, комплексное рассмотрение его принципиальных характеристик вно-
сит вклад в теорию коммуникации, дискурса, социолингвистику, этнолинг-

вистику, теорию языковой интерпретации.
Работа имеет несомненную практическую ценность: полученные ре-

зультаты могут использоваться в преподавании ряда вузовских курсов, а

также послужить теоретической основой для развития предложенной теории
в кандидатских и магистерских диссертациях. Результаты исследования мо-

гут быть использованы лингвистами, специалистами в области межкультур-
ной коммуникациив их научных и практических разработках.

Солидная методологическая база, обширный корпус эмпирического
материала, доказуемость выводов при обработке данных исследования поз-
воляют судить'о достоверности результатов работы.

Автореферат дает достаточно полное представление о качестве и со-
держании выполненного диссертационного исследования. Диссертация



Ю.С. Ткачевой прошла успешную апробацию на конференциях различного

уровня. По теме исследования опубликовано 11 работ, в том числе 3 статьи в

ведущих рецензируемых журналах, входящихв реестр ВАК.

На основании учета всех представленных в автореферате данных счи-

таю, что диссертация Ткачевой Юлии Сергеевны представляет собой научно-
квалификационную работу, которая соответствует критериям, установлен-
ным пи. 9-14 «Положения о присуждении ученых степеней» (утвержденным
постановлением Правительства Российской Федерации о порядке присужде-

ния ученых степеней от 24 сентября 2013 г. № 842), а ее автор, Юлия Серге-
евна Ткачева, безусловно, заслуживает присуждения ученой степени канди-
дата филологических наук по специальности 5.9.8. — Теоретическая, при-
кладная и сравнительно-сопоставительная лингвистика.
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